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I. A gyermekvédelmi protokoll célja

A gyermekvédelmi protokoll célja, hogy vilagos és egyértelm@ szabilyozas sziilessen arrdl, hogy
milyen munkamegosztisban, milyen kotelezettségekkel, felelSsséggel végzik a gyermekvédelmi
munkat az iskola dolgozéi annak érdekében, hogy minden gyermek idében megkapja azt a
segitséget, amire szilksége van. Intézményiink gyermekvédelmi protokollja egy konkrét
eljarasrendet hatiroz meg, amely a gyermekvédelmi stratégiara éptilve fogalmazza meg, hogy kinek,
mikor, milyen feladatai vannak, milyenek az eljarisok, hogyan oszlanak meg a felelGsségek, mik a

hataridSk.
II. Jogszabalyi hattér
Vonatkozé jogszabalyok:
e 1993, évi IIL torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellitisokrdl (a tovabbiakban: Szt.);

e 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatistol (a
tovabbiakban: Gyvt.);

e 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrdl (a tovibbiakban: Nkt.). Az Nkt. 42. § (3)
bekezdése arrdl rendelkezik, hogy a pedagdgus, a neveld és oktaté munkat kézvetlentl
segit6 alkalmazott a nevelési-oktatasi intézmény vezetSje Gtjan koteles a Gyvt. 17. § (2)
bekezdésében foglaltak szerint eljarni: ,,A koznevelési intézmények és személyek kotelesek
a) jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatist nyujto
szolgaltaténal,

b) hatésigi eljarast kezdeményezni a gyermek béntalmazasa, illetve silyos elhanyagolasa
vagy egyéb mis, silyos veszélyezteté ok fennilldsa, tovabba a gyermek 6nmaga altal

elbidézett stlyos veszélyeztetd magatartisa esetén.”

III. Az iskolai gyermekvédelmi munkdban résztvevék és

feladataik

Az iskola gyermekvédelmi munkajiban az intézmény Gsszes dolgozdja fontos szerepet jitszik,
hiszen nem csak az osztilyokban tanité pedagbgusok talalkoznak a didkolkkal, hanem minden
iskolai dolgozé. Mindannyiunk feladata, hogy a didkok testi-lelki épségét szem el6tt tartsuk,
megismetjik az esetleges veszélyezteto korilményeket, melyeket lehetGségeinkhez mérten
megszuntetink, akar kiils6 segitség bevonasaval is.
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Ebben a munkiban kiemelt feladata van az intézmény vezetGjének, az iskolaban miik6dd
gyermekvédelmi munkacsoportnak és az osztilyfénokoknek. A gyermekvédelmi munkaban
résztvevd munkatirsak nevét, elérhetSségét, fogadéorajuk idSpontjat minden nyilvanos iskolai

feluleten kozzétesziink.
A gyermekvédelmi munkaban résztvevok:
® igazgatd
e pispoki biztos
® igazgatohelyettesek
® gyermekvédelmi munkacsoport tagjai:
O az alsé tagozat felel6se
0 a felsé tagozat felelose
O a gimnaziumi tagozat felelése
® iskolaorvos
e iskolapszichologus
e iskolavéd6ndk
® szocialis munkas
e iskolarendor

Az intézményvezetS felelés a gyermekvédelmi munkaért, & bizza meg a gyermekvédelmi
munkacsoport tagjait feladataik ellatasara. Tovibba &, vagy az dltala kijelolt munkatits képviseli az
iskolat a gyermekvédelemmel kapcsolatos hivatalos ligyekben.

A gyermekvédelmi munkacsoport feladata minden bejelentett esettdl tajékoztatni, az iskoliban

szervez6d6 gyermekvédelemmel kapesolatos tervekrdl, programokrol egyeztetni.
A gyermek- és ifjusagvédelmi felel6sok feladatai:

e Kapcsolatot tart az intézmény vezetSivel.

® Tijékoztatja az iskola tanuléit és sziileiket arrdl, hogy milyen problémakkal, hol és milyen
id8pontban fordulhatnak hozzi, tovabbi, hogy az iskolan kival milyen gyermekvédelmi

feladatot ellat6 intézményt kereshetnek fel.
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Segiti a gyermek, a tanulé fejlédését veszélyeztetd korilmények feltarasat, az
osztalyfénokkel kozdsen segit azok megelGzésében, megsziintetéscben (pl. indokolatlan

hiinyzasok, nagymértékd tanulmanyi rontas, csalidi problémak).

Gyermekbintalmazas vélelme vagy egyéb pedagogiai eszkozokkel meg nem szuntethetd
veszélyeztets tényezd megléte esetén értesiti a Gyermekjoléti Szolgalatot (a Gyermekjoléti

Szolgilat felkérése esetén részt vesz az esetmegbeszélésen).

Szamba veszi a felhasznalhaté szocialis ellitisokat (ingyenes étkeztetést, tankonyvvasarlasi

tamogatast, segélyeket, stb.) és tdjékoztatja azokr6l a tanulokat, szilket, pedagbgusokat.

A tanulé anyagi nehézségei esetén jelez az iskolavezetés felé, anyagi veszélyeztetettség
esetén rendszeres vagy rendkiviili gyermekvédelmi timogatis megallapitisat kezdeményezi

a tanulé lakShelye szerint illetékes telepiilési onkormanyzat polgirmesteri hivatalanal.

Gondot fordit a gyermekeket veszélyezteté tényezOk megelGzésére, prevencios

programokat kezdeményez és szetvez (pl. drog- és blinmegelSzés, egészségvédelem).

Kapcsolatot tart az egészségiigyi szolgiltaté intézményekkel (Védondi Szolgilat, hiziorvos,
iskolaorvos, ANTSZ, Egészségvédelmi Flosztily Gyermek és Ifjisigi Egészségiigyl

Osztaly), teljesiti jelzési kotelezettségeit.

Tajékoztatast nyujt a tanuldk részére szervezett szabadidés programokrol, kapcsolatot tart

a didkénkormanyzattal.

Felméri a veszélyeztetett és a hitrinyos helyzeti gyermekeket az osztilyf6nok
kozremitkodésével, ez alapjan javaslatot tesz a tovabbi teendSkre és kiemelten figyelje

elémeneteliiket, helyzetiiket.

Koézrem(kodik  az  intézmény gyermek- és  ifjisigvédelmi  dokumentumainak

elkészitésében.

A gyermekvédelmi munkacsoport feladata:

Egy adott tagozaton eléfordulé gyermekvédelmi probléma felelésének segitése és
tAmogatasa, az iskoldban megrendezéste keriil§ prevencios és egyéb gyermekvédelemmel

kapcsolatos programok szervezése, lebonyolitisa és kiértékelése.

Dokumenticié készitése, aktualizalasa.



Iskolai  esetmegbeszélésen  jelen vannak a  gyermekvédelmi feleldsok  az

intézményvezetSkkel és a piispoki biztossal.
Az esetek kisérése és utankovetése.
Kapcsolattartis az intézmény vezetbjével.

Rendszeres konzulticié a csoporttagok kozott.

Az osztalyfénokok feladata

A gyermekvédelmi probléma vagy annak gyandja esetén a gyermekvédelmi felelosnek

szOban vagy irdsban jelzést tesznek.

Felmérik a veszélyeztetett, HH, HHH és SNI-s gyerekeket, az ehhez kapcsolatos

dokumentumokat beszerzik.
Keresik a szocidlisan hatrinyos tanulokon vald segités modjait.
Igyekeznek folyamatos jelenlétikkel is kifejezni az osztalyukkal valé torodésiiket.

A tanév sorin a gyermekvédelmi felel&ssel egyeztetve megadjik a prevencios foglalkozasok
témajat az osztaly életkordhoz és helyzetéhez alakitva, és egyeztetnek az esetleges kiilsés

szakemberekkel.
A tervezett programokat levezetik és timogatjak.

A gimnaziumi kézosségi szolgilatot megszervezik ennek felelGsével egyiitt, pl. hatrinyos
helyzetli csaladok segitése, gyengébb tanulminyi eredménnyel rendelkezé tanulok

kortepetalasa, stb.

Segitik a hatranyos helyzetil tanul6k tehetséggondozasit és tovabbtanulisukat, igyekeznek
megel6zni a lemorzsolédast, figyelemmel kisérik az igazolatlan vagy hossza ideig tartd
hiinyzasokat.

A félévi statisztikakat elkészitik és elemzik a gyermekvédelmi szempontokat is figyelembe

véve.

Figyelemmel kisérik diakjaik tanulmanyi munkajat, megkiilonbéztetetten figyelve azokra,
akik képességeik alatt teljesitenek, felderitik az okokat, segitik kikiiszob&lni azokat. Ennek
érdekében felveszik a kapcsolatot a kollégikkal és a sziilékkel.

Figyelemmel kisérik diakjaik magaviseletét.
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IV.

Segitik osztalyuk kételezS orvosi vizsgilaton val6 részvételét.

Evente legalibb két szil6i értekezletet tartanak, melynek egyikére meghivjak a
gyermekvédelmi munkacsoport egy tagjt, és szoros kapcsolatot tartanak fenn az osztaly

sziiléi munkakozosségével.

Iskolan beliili jelzés, ha a gyermek segitségre szorul

Az iskolan beliili jelzés formaja lehet szobeli vagy irasbeli. Aki az esetet észleli, azonnal jelzi
azt az osztilyfénoknek, aki kivizsgilja, hogy az eset valdban létezé probléma-e.
Amennyiben a probléma sajat hatiskdtben pedagdgiai eszk6z0kkel megoldhaté, nincs
sziikség tovabbi intézkedésre. Az osztilyféndk azonban az érintett tanulét tovabbra is
figyelemmel kiséri, utinkéveti. 1-4 hénap utin Gjra vizsgilja az tigyet, hogy a probléma
tovabbra is fennall-e. Ha igen, azonnal értesiti a gyermekvédelmi munkacsoportot, akik az
iskola gyermekvédelmi eljarasrendje alapjan intézkednek. Ha a probléma nem ill fenn,

nincs szikség tovabbi intézkedésre.

Ha az osztilyféndk szitkségesnek itéli, mert a probléma sajit hatdskdtben nem
megoldhato, jelez a gyermekvédelmi munkacsoportnak, akinek illetékes tagja frisban és
széban jelzést tesz az intézmény vezetSjének. Az iskolin beliili esetmegbeszélések felelose
az illetékes gyermekvédelmi felelds, minden helyzetben az igazgaté tudtaval és
beleegyezésével. Neki kell az esetleges visszajelzéseket megtenni és tijékoztatni az
igazgatét. Az eset kivizsgilisa sorin megallapitjik, hogy fennill-e életet, testi épséget
veszélyeztets tényezé. Amennyiben nem, a jelzést a gyermekvédelmi felelds a
gyermekvédelmi munkacsoporttal egyiitt elkészit, és az igazgat6 j6vahagyasaval azonnal,

de legkésébb harom munkanapon tovabbitja a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat fele.

Amennyiben fennill az életet, testi épséget veszélyeztetS tényezd, a jelzést nem csak a
Csalad- és Gyermekjélét Szolgilat felé, hanem a hatdsag felé is tovabbitani kell. A
gyermekvédelmi munkacsoport feladata, hogy a jelzés alapjaul szolgalé tligyben a
gyermekjoléti szolgalattal és a hat6sagokkal tartsa a kapcsolatot és nyomon kovesse annak

alakulasat. Errdl az intézmény vezetdjét is tajékoztatja.

Gyermekvédelmi tigyekben az iskoldt az intézményvezetd, vagy az azzal megbizott személy

képviselheti.



2.

Jelzés beérkezése .esetén a gyermekvédelmi munkacsoport

eljarasrendje a kovetkezo:
Jelzés beérkesise

Minden jelzést, bejelentést alaposan kivizsgal, értékel, majd az eredményrdl tajékoztatja az

intézmény vezetojét.
Ha a jelzés kozvetlenil az intézmény vezetSjéhez érkezik, & is tdjékoztatja a

gyermekvédelmi munkacsoportot.

Osszeférhetetlenség esetén az érintett tag nem vesz részt a vizsgalat folyamatiban.

Altalinos vizsgélat

A beérkezd bejelentést a csoport haladéktalanul, de legkésébb hét tanitisi napon beliil

megtirgyalja. Ezek utin a csoporttagok maguk kozil kijelolik az tiggyel foglalkozé felelost. A

felelés alaposan és kortltekintGen kivizsgilja az tgyet, és ha sziikséges, hét tanitdsi napon beliil

haladéktalanul megteszi a fent leitt intézkedéseket. Az alapos kivizsgalas érdekében mindenki, aki

az iigy elémenetelét segitheti, a veszélyeztetett személyiségi jogainak tiszteletben tartisa mellett az

eljarasba bevonhaté.

3.

A vizsgdlatot kivetd intékedés

Ha a vizsgalat soran kideriil, hogy a bejelentés alaptalan, értesiteni kell az érintettcket, a

vizsgalatot lezarjuk.

Ha a bejelentés nem alaptalan, értesiteni kell az érintett sziilGket az eljaras menetérdl. Az
eljirds sordn az érintettek szamara pedagogiai segitséget nyujthat, vagy pszichologiai
szakértSt vonhat be, az esetleges sérelmeket orvosolja. Ha az egyeztetd tirgyalds minden

érintett szimara teljes mértékben kielégitd, lezarja az tgyet.

Ha a vizsgilat eredménye szerint a sérelem olyan sdlyd, hogy azt a csoport sajat
hatiskérben nem tudja kielégitGen kezelni, vagy a bejelent6 nem egylittmikods, ugyanigy
a gyermek bantalmazisa, illetve sillyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, stilyos veszélyeztetd
ok fennallisa, tovabb4 a gyermek 6nmaga iltal elSidézett sulyos veszélyezteté magatartisa
esetén a gyermekvédelmi csopott javasolja az intézmény vezetGjének, hogy hatdsigi eharast
kezdeményezzen. Ebben az esetben a kijelolt gyermekvédelmi felelés képviseli az iskolat a

kilsé f6rumon.



4. Siirgds eljards
Azonnali intézkedést igénylé esetben még azon a napon visszajelezziik az intézkedés meginditasat.
5. Dokumentilds

A dokumentalishoz sziikséges bejelentd {itlapot 2 munkacsoport a tantestiilet szamara elkésziti és
eléthet6vé teszi. A munkacsoport a hozza beérkezd és kivizsgalt igyeket részletesen dokumentalja,
az gy keletkezett iratokat az iskola irattaraban egy erre megfelelSen kialakitott, zithato szekrényben

tarolja, ami csak a munkacsoport szaimara hozzaférhetd.

V1. Igazolatlan hidnyzasok kezelése intézményiink

jelz6rendszerében

20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 51. § paragrafusa szabilyozza a gyermek, a tanuld
mulasztasaval kapcsolatos intézkedéseket. Ennek alapjan késziilt az iskola hazirendben talilhat6
utmutatoja.
Ha a tanulb a tanérarél, foglalkozistdl tivol marad, mulasztisit igazolnia kell. Az iskola a
kovetkezd isgazolas-tipusokat hasznalja:

1. hivatlaos: hatésigi vagy hivatalos intézkedés miatt mulaszt a taulé

2. orvosi: betegésg, orvosi vizsgalat miatt mulaszt a tanulé

3. sziildi: a sziild sajat hatiskorben igazolja a tanuldé mulasztasit

4. egyéb: birmely mis ok (pl. el6zetes kérés alapjan, karantén) miatt mulaszt

a tanulo
5. iskolaérdekil hidnyzas: az iskola 4ltal szervezett program, verseny stb. miatt
mulaszt 2 tanulé (hidnyzasi statisztikaba nem kertil).

Az igazolast kisori tanuld esetén a toérvényes képvisels, nagykord tanuld esetén a tanulo és a
térvényes képviselé nydjthatja be. A igazolds benydjtasinak elsGdleges médja az intézmény altal
hasznalt elektronikus naplé e-ligyintézési felilete. Amennyiben ez nem megoldhaté (pl.
rendszerhiba, internet elérési probléma), az igazolds elektronikus levélben vagy papir alapon is
benyvjthaté az osztilyfénok részére.
A hivatalos igazoldst az iskola hivatalbél intézi, a sziilének teendGje nincs. A sziil6 egy tanitasi
évben 1-10 évfolyamos tanulé esetén ot tanitisi nap, 11-12. évfolyamos tanul6 esetén és a
miivészet iskoliban tiz tanitisi nap hidnyzast igazolhat. Egy tanitisi nap egy vagy tobb 6rdjinak

szuléi igazolasa is napnak minésil!



Elére idthaté (hosszabb) hidnyzis esetén a sziildnek lehetGsége van az igazgat6tol kérmni, hogy a
tavollét idejét tekintse igazolt hidnyzdsnak (pl. csalidi utazis). A kérést hagyomanyos vagy
elektronikus levélben kell benydjtani a titkdrsagta. Az elire nem lithatd hidnyuasok esetében keérjik
a sziilSket, hogy jelezzék azokat a tanulé osztilyfdnokének. Kérjik a sziilSket, hogy a tanitasi
id8ben zajlé tervezhets, vagy nem tervezhetd orvosi vizsgalatokrdl az osztilyfénokoket irasban
értesitsek.

A mulaszté tanuléknak iskoliba jovetele elsé napjan, de legkésdbb 5 tanitasi napon beliil
igazolnia kell elsre nem lithaté mulasztisat. Az igazolast az osztalyfénoknek kell bemutatni. 4
tanulé orii jgazolatlannak mindsiilnek, ha az, elbirt hatirids alatt nem igazolja tivolmaraddsit. Az iskola a
sziilét minden igazolatlan mulasztisrdl értesiti. Az értesités tartalmazza az igazolatlan mulasztasok
kévetkezményeit, az iskola és a hat6sagok eljdrasat. Az értesitést az osztilyfénSk a hatiridé lejarta
utin 5 tanitasi napon belil elkésziti.

Ha a tanulé a tanérai foglalkozas kezdetére nem érkezik meg, a szaktanir jelzi 2 napléban a késes
id8tartamat. A tanulénak a késést igazolnia kell osztalyfénokénél, aki vezeti az igazolt és igazolatlan

késések idStartaméat. Amennyiben ez az id6 eléri a tandrai foglalkozas idGtartamat (45 perc), a késés

egy igazolt vagy igazolatlan 6rinak mindsil.
Tankételes tanuldk igazolatlan mulasztasanak jelzése:

1. igazolatlan 6ra esetén:

1. A sziil6 értesitése
2. Kollégiumi elhelyezés esetén a kollégium értesitése

2. igazolatlan 6ra esetén:
3. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat értesitése
10. igazolatlan 6ra esetén:
4. A sziil8- és a csaladi potlék jogosultjanak értesitése, amennyiben az nem a szuld.

5. A fenti értesités megkiildése a gyamhatosagnak (gyamhivatlanak Gyvt, alapjan) és a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnak

6. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat értesitése

7. Gyermekvédelmi szakellatasban nevelt tanulé esetén a teriileti Gyermekvédelmi
Szolgalat értesitése

30. igazolatlan 6ra esetén

8. Altalinos Szabalysértési Hatésag értesitése (kivéve a gyermekvédelmi
szakellditasban nevelkedd tanuld esetén

9. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat értesitése
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10. Gyermekvédelmi szakellitdsban nevelt tanul6 esetén a teriileti Gyermekvédelmi
Szolgalat értesitése

50. igazolatlan 6ra esetén

11. Gyamhivatal értesitése

12. Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont értesitése

13. Csaladbol kiemelt gyermek esetén a Gyermekvédelmi Szolgalat értesitése

14. Csaladtimogatasi iigyben eljar6 hat6sagnal az ellatis sziineteltetésének
kezdeményezése

15. A fenti értesités megkiildése a gyamhatésagnak (gyim)hivatlanak a Gyvt. alapjin)

VII. Beszamold a gyermekvédelmi csoport munkajarol

A gyermekvédelmi munkacsoport statisztikai jellegl éves beszamolot készit, amelyet a tanévzard

neveldtestiileti értekezleten ismettet.
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